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Datenschutzerklarung Helfende Hande gemeinnutzige GmbH

1. Datenschutz auf einen Blick
Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene
Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Ausfuhrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgefuhrten
Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf dieser Website
Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen
Kontaktdaten kdnnen Sie dem Abschnitt ,,Hinweis zur Verantwortlichen Stelle” in dieser
Datenschutzerklarung entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es
sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach lhrer Einwilligung beim Besuch der Website durch
unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser,
Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch,
sobald Sie diese Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewahrleisten.
Andere Daten konnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet werden. Sofern Uber die
Website Vertrage geschlossen oder angebahnt werden kénnen, werden die Ubermittelten Daten
auch fur Vertragsangebote, Bestellungen oder sonstige Auftragsanfragen verarbeitet.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ilhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die
Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung erteilt haben, kdnnen Sie diese Einwilligung jederzeit fur die Zukunft
widerrufen. AuBerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die Einschrankung
der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.
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Des Weiteren steht lhnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das
geschieht vor allem mit sogenannten Analyseprogrammen.

Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie in der folgenden
Datenschutzerklarung.

2. Hosting
Wir hosten die Inhalte unserer Website beifolgendem Anbieter:
Externes Hosting

Diese Website wird extern gehostet. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website
erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters / der Hoster gespeichert. Hierbei kann es
sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten,
Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und sonstige Daten, die Uber eine Website generiert
werden, handeln.

Das externe Hosting erfolgt zum Zwecke der Vertragserfullung gegentber unseren potenziellen
und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen
und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG,
soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im
Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Unser(e) Hoster wird bzw. werden Ihre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfullung
seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten
befolgen.

Wir setzen folgende(n) Hoster ein:

hostNET Medien GmbH
Osterdeich 107
28205 Bremen
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Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten
Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen
Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher
nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln |hre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und woflr wir sie nutzen.
Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per
E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Helfende Hande — gemeinnutzige GmbH zur Férderung und Betreuung mehrfachbehinderter
Kinder und Erwachsener

ReichenaustraBBe 2

81243 Munchen

Telefon: 089 829281-0
E-Mail: ggmbh@helfende-haende.org

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B.
Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer genannt wurde,
verbleiben lhre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fur die Datenverarbeitung
entfallt.

Helfende Hande Sitz der Gesellschaft: Miinchen Registergericht Miinchen HRB-Nr.: 17 57 13 Mitglied im Bundesverband fiir korper-
gemeinniitzige GmbH zur Geschaftsfihrerin: Alexandra Zottmann Finanzamt Miinchen fur Korperschaften und mehrfachbehinderte Menschen e.V.,
B ReichenaustraBe 2 | 81243 Miinchen USt-Nr. des Organtragers: 143/216/80403 Paritatischen Wohlfahrtsverband

elefon: -0 | Fax: - . " - " andesverband Bayern e.V.
Forderung und Betreuung Telefon: 089 829281-0 | Fax: 089 829281-20 Gesellschafter: Helfende Hande Verein zur Forderung Land band B v
mehrfachbehinderter Kinder %vgvr«nvsm(zrlerfsgd:a-gﬁsgd;mg und Betreuung mehrfachbehinderter Kinder und Evangelische Bank eG

. - .org

und Erwachsener Erwachsener e.V. BIC: GENODEF1EK1

www.helfende-haende.org/datenschutz IBAN: DE48 5206 0410 0201 0628 75


http://www.helfende-haende.org/

E  |Helfende
("B |Hdnde

Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten geldscht, sofern wir keine anderen rechtlich
zulassigen Grunde flr die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten haben (z. B. steuer- oder
handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die Loschung nach
Fortfall dieser Grunde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung auf dieser Website

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO, sofern
besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeitet werden. Im Falle einer
ausdriicklichen Einwilligung in die Ubertragung personenbezogener Daten in Drittstaaten erfolgt
die Datenverarbeitung auBerdem auf Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sofern Sie in die
Speicherung von Cookies oder in den Zugriff auf Informationen in Ihr Endgerat (z. B. via Device-
Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt die Datenverarbeitung zusatzlich auf Grundlage von §
25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Sind Ihre Daten zur Vertragserflllung
oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Des Weiteren verarbeiten wir lhre Daten, sofern diese
zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
¢ DSGVO. Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall einschlagigen
Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser Datenschutzerklarung informiert.

Datenschutzbeauftragter
Wir haben einen Datenschutzbeauftragten benannt.

Helfende Hande gemeinnutzige GmbH/e.V.
Datenschutzbeauftragter
ReichenaustraBe 2

81243 Minchen

E-Mail: datenschutz@helfende-haende.org

Empfanger von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit arbeiten wir mit verschiedenen externen Stellen
zusammen. Dabei ist teilweise auch eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an diese
externen Stellen erforderlich. Wir geben personenbezogene Daten nur dann an externe Stellen
weiter, wenn dies im Rahmen einer Vertragserfullung erforderlich ist, wenn wir gesetzlich hierzu
verpflichtet sind (z. B. Weitergabe von Daten an Steuerbehorden), wenn wir ein berechtigtes
Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Weitergabe haben oder wenn eine sonstige
Rechtsgrundlage die Datenweitergabe erlaubt.
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Beim Einsatz von Auftragsverarbeitern geben wir personenbezogene Daten unserer Kunden nur
auf Grundlage eines gultigen Vertrags uber Auftragsverarbeitung weiter. Im Falle einer
gemeinsamen Verarbeitung wird ein Vertrag Uber gemeinsame Verarbeitung geschlossen.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdrtcklichen Einwilligung moglich. Sie
konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaBigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Féllen sowie gegen
Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. EODER F DSGVO
ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER
BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER
PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR EIN AUF
DIESE BESTIMMUNGEN GESTUTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF
DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG.
WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN
PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KONNEN
ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE
INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
(WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU
BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG
SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT SOLCHER
DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER
DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustéandigen Aufsichtsbehoérde

Im Falle von VerstoBen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen Aufenthalts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes zu. Das Beschwerderecht besteht
unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.
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Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfullung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushdndigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.

Auskunft, Berichtigung und Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft
und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder
Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten
konnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

¢ Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprufen. Fur die Dauer der
Prufung haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmagig
geschah/geschieht, kdnnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.

¢ Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur
Ausubung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsanspruchen bendtigen, haben
Sie das Recht, statt der Ldschung die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

¢ Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine
Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch
nicht feststeht, wessen Interessen Uberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung
der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.
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Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, durfen diese
Daten —von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen
nattrlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses
der Europaischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine
SSL- bzw. TLS-Verschlusselung. Eine verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von ,,http://“ auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbolin
Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kobnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Verschliisselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns lhre
Zahlungsdaten (z. B. Kontonummer bei Einzugsermachtigung) zu Gbermitteln, werden diese
Daten zur Zahlungsabwicklung bendtigt.

Der Zahlungsverkehr Gber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, Lastschriftverfahren)
erfolgt ausschlieBlich uber eine verschlusselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlisselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,,http://“ auf ,,https://“
wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Bei verschlusselter Kommunikation kénnen Ihre Zahlungsdaten, die Sie an uns Ubermitteln,
nicht von Dritten mitgelesen werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten zur

Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird
hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdricklich rechtliche Schritte
im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.
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4. Datenerfassung auf dieser Website
Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,,Cookies”. Cookies sind kleine Datenpakete und
richten auf Ihrem Endgerat keinen Schaden an. Sie werden entweder vorubergehend fur die
Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf Inrem Endgerat
gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geléscht.
Permanente Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst loschen oder
eine automatische Léschung durch lhren Webbrowser erfolgt.

Cookies konnen von uns (First-Party-Cookies) oder von Drittunternehmen stammen (sog. Third-
Party-Cookies). Third-Party-Cookies ermoglichen die Einbindung bestimmter Dienstleistungen
von Drittunternehmen innerhalb von Webseiten (z. B. Cookies zur Abwicklung von
Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da
bestimmte Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren wurden (z. B. die
Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies kdnnen zur Auswertung des
Nutzerverhaltens oder zu Werbezwecken verwendet werden.

Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs, zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwltinschter Funktionen (z. B. fur die Warenkorbfunktion) oder zur
Optimierung der Website (z. B. Cookies zur Messung des Webpublikums) erforderlich sind
(notwendige Cookies), werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern
keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der Speicherung von notwendigen Cookies zur technisch fehlerfreien und
optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies
und vergleichbaren Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschlieBlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Llit. a DSGVO und 8 25 Abs. 1
TDDDG); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte Falle oder
generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des
Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website
eingeschrankt sein.

Welche Cookies und Dienste auf dieser Website eingesetzt werden, konnen Sie dieser
Datenschutzerklarung entnehmen.
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Einwilligung mit Borlabs Cookie

Unsere Website nutzt die Consent-Technologie von Borlabs Cookie, um lhre Einwilligung zur
Speicherung bestimmter Cookies in Ihrem Browser oder zum Einsatz bestimmter Technologien
einzuholen und diese datenschutzkonform zu dokumentieren. Anbieter dieser Technologie ist
die Borlabs GmbH, Rubenkamp 32, 22305 Hamburg (im Folgenden Borlabs).

Wenn Sie unsere Website betreten, wird ein Borlabs-Cookie in Ihrem Browser gespeichert, in
dem die von lhnen erteilten Einwilligungen oder der Widerruf dieser Einwilligungen gespeichert
werden. Diese Daten werden nicht an den Anbieter von Borlabs Cookie weitergegeben.

Die erfassten Daten werden gespeichert, bis Sie uns zur Loschung auffordern bzw. das Borlabs-
Cookie selbst loschen oder der Zweck flir die Datenspeicherung entfallt. Zwingende gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberuhrt. Details zur Datenverarbeitung von Borlabs Cookie
finden Sie unter https://de.borlabs.io/kb/welche-daten-speichert-borlabs-cookie/.

Der Einsatz der Borlabs-Cookie-Consent-Technologie erfolgt, um die gesetzlich
vorgeschriebenen Einwilligungen fir den Einsatz von Cookies einzuholen. Rechtsgrundlage
hierfar ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion
e verwendetes Betriebssystem
e Referrer URL
e Hostname des zugreifenden Rechners
o Uhrzeit der Serveranfrage
e |P-Adresse
Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und
der Optimierung seiner Website — hierzu mussen die Server-Log-Files erfasst werden.
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Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung
der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre
Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur DurchfUhrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt
wurde; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberuhrt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird lhre Anfrage inklusive aller
daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der
Bearbeitung lhres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht
ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre
Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur DurchfUhrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt
wurde; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen Ubersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen - insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberuhrt.
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Registrierung auf dieser Website (Mitgliederbereich des Helfende Hande e.V.)

Sie kdnnen sich auf dieser Website registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der Seite zu
nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des
jeweiligen Angebotes oder Dienstes, flr den Sie sich registriert haben. Die bei der Registrierung
abgefragten Pflichtangaben mussen vollstandig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die
Registrierung ablehnen.

Fur wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen
Anderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem
Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt zum Zwecke der
DurchfUhrung des durch die Registrierung begriindeten Nutzungsverhaltnisses und ggf. zur
Anbahnung weiterer Vertrage (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf dieser
Website registriert sind und werden anschlieBend geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen
bleiben unberiuhrt.

5. Analyse-Tools und Werbung
Google Tag Manager

Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir Tracking- oder Statistik-Tools und
andere Technologien auf unserer Website einbinden kdnnen. Der Google Tag Manager selbst
erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt keine eigenstandigen Analysen
vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung der Uber ihn eingebundenen Tools. Der
Google Tag Manager erfasst jedoch lhre IP-Adresse, die auch an das Mutterunternehmen von
Google in die Vereinigten Staaten ubertragen werden kann.

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und unkomplizierten
Einbindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner Website. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies
oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im
Sinne des TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Das Unternehmen verfugt uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework*
(DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union und den USA, der die
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Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA
gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Ireland Limited (,,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Analytics ermdglicht es dem Websitebetreiber, das Verhalten der Websitebesucher zu
analysieren. Hierbei erhalt der Websitebetreiber verschiedene Nutzungsdaten, wie z. B.
Seitenaufrufe, Verweildauer, verwendete Betriebssysteme und Herkunft des Nutzers. Diese
Daten werden in einer User-ID zusammengefasst und dem jeweiligen Endgerat des
Websitebesuchers zugeordnet.

Google Analytics verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum Zwecke
der Analyse des Nutzerverhaltens ermoglichen (z. B. Cookies oder Device-Fingerprinting). Die
von Google erfassten Informationen Uber die Benutzung dieser Website werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO und 8§ 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie hier: https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework*
(DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union und den USA, der die
Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA
gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

IP Anonymisierung

Die Google Analytics IP-Anonymisierung ist aktiviert. Dadurch wird lhre IP-Adresse von Google
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens liber den Europaischen Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt.
Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die
Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen.
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Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Browser Plugin

Sie kénnen die Erfassung und Verarbeitung Ihrer Daten durch Google verhindern, indem Sie das
unter dem folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehorden bei der Nutzung von Google Analytics
vollstandig um.

6. Postwerbung

Wir verwenden lhre Anschrift unter Einhaltung aller rechtlichen Bestimmungen fur den Versand
von postalischer Werbung (Postwerbung).

Rechtsgrundlage hierfur ist unser berechtigtes Interesse an Direktwerbung nach Art. 6 Abs. 1 lit.
fin Verbindung mit Erwagungsgrund 47 DSGVO. Sofern eine entsprechende Einwilligung
abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Speziellere Regelungen kdnnen ihnen ggf. im
Rahmen der Datenerhebung mitgeteilt werden und gehen der vorliegenden Regelung vor.

Ihre Anschrift verbleibt bei uns, bis der Zweck fur die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein
berechtigtes Léschersuchen geltend machen oder lhre Einwilligung zur Postwerbung
widerrufen, werden Ihre Daten geloscht, sofern wir keine anderen rechtlich zuldssigen Griinde
fur die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche
Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die Loschung nach Fortfall dieser Griinde.

Wir setzen folgenden Dienstleister flr den Versand unserer Postmailings ein:

Briefwerk Hamburg
Alstertower (5. OG)

Labecker Str. 1

22087 Hamburg, Deutschland
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Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten
Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen
Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher
nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

7. Plugins und Tools
Google Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Google Fonts, die
von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die benotigten Fonts
in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darlber, dass Uber |hre IP-Adresse diese
Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Fonts erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der einheitlichen
Darstellung des Schriftbildes auf seiner Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung
abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO und 8§ 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den
Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des
TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Wenn Ihr Browser Google Fonts nicht unterstutzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer
genutzt.

Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie
unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verfugt uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework“
(DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen Union und den USA, der die
Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA
gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.
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Google Maps

Diese Seite nutzt den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Ireland Limited
(,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Mit Hilfe dieses Dienstes konnen wir
Kartenmaterial auf unserer Website einbinden.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern.
Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA ubertragen und
dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenubertragung.
Wenn Google Maps aktiviert ist, kann Google zum Zwecke der einheitlichen Darstellung der
Schriftarten Google Fonts verwenden. Beim Aufruf von Google Maps ladt |hr Browser die
bendotigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen
Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die
Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie

hier: https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/ und https://privacy.google.co
m/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework*
(DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union und den USA, der die
Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA
gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

8. eCommerce und Zahlungsanbieter
Verarbeiten von Kunden- und Vertragsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten zur
Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung und Anderung unserer Vertragsbeziehungen.
Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme dieser Website (Nutzungsdaten) erheben,
verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die
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Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen. Rechtsgrundlage hierfur ist
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschaftsbeziehung und Ablauf der ggf. bestehenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberuhrt.

Zahlungsdienste

Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen auf unserer Website ein. Wenn Sie eine
Spende bei uns tatigen, werden lhre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme,
Kontoverbindung, Kreditkartennummer) vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung verarbeitet. FlUr diese Transaktionen gelten die jeweiligen Vertrags- und
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der Zahlungsdienstleister
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsabwicklung) sowie im Interesse
eines moglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren Zahlungsvorgangs (Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO). Soweit fur bestimmte Handlungen lhre Einwilligung abgefragt wird, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung; Einwilligungen sind jederzeit fur die Zukunft
widerrufbar.

Folgende Zahlungsdienste / Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen dieser Website ein:
Fundraisingbox

Auf unserer Webseite verwenden wir das Spendenformular der Fundraisingbox. Betreiber ist die
Wikando GmbH, SchieBgrabenstr. 32, 86150 Augsburg, Deutschland.

Wenn das Spendenformular genutzt wird und persénliche Daten wie Name, Adresse und
Kontoverbindung Ubersendet werden, so werden folgende Daten ausschlieBlich fur den Zweck
der Spendeneinziehung, der Spendenbescheinigung und fir weitere Spendenanfragen
verwendet und gespeichert: Anrede, Vorname, Name, StraBe, Hausnummer, Postleitzahl, Stadt,
E-Mail-Adresse, und je nach Zahlungsart Kontoinhaber, Kontoverbindung, Kreditkartendaten
oder Paypal-Daten. Aktuell dauert die Speicherung aufgrund der steuerlichen
Aufbewahrungspflichten bis zu 10 Jahre.

Die Verarbeitung der genannten personenbezogenen Daten ist fur die Anbahnung und Erfullung
des Schenkungsvertrags erforderlich, den Sie mit uns Uber das Online-Formular abschlieBen.
Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit
b DSGVO.

Die Rechtsgrundlage fur die Erhebung und Speicherung lhrer IP-Adresse sowie die Aufbereitung
Ihrer Daten durch Wikando erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO.

Wikando gelangt in Kenntnis lhrer IP-Adresse und setzt Cookies ein, die Hinweise Uber das
Nutzerverhalten sammeln. Weitere Informationen zum Datenschutz bei der ,,Fundraisingbox“
und der Wikando GmbH finden sich in der Datenschutzerklarung des Anbieters

unter: https://fundraisingbox.com/ch/privacy/datenschutzerklarung-fur-websitenutzende/
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PayPal

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden ,,PayPal®).

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie hier: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pocpsa-full.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von
PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

9. Audio- und Videokonferenzen
Datenverarbeitung

Far die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen Online-Konferenz-Tools
ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten aufgelistet. Wenn Sie mit uns per
Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren, werden lhre personenbezogenen Daten
von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools
bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder lhre Telefonnummer). Ferner verarbeiten die
Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme an der
Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige ,,Kontextinformationen® im Zusammenhang mit
dem Kommunikationsvorgang (Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur Abwicklung der
Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere IP-Adressen, MAC-
Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version, Kameratyp,
Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise
bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern der Tool-Anbieter gespeichert. Zu
solchen Inhalten zahlen insbesondere Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/ Sofortnachrichten,
Voicemails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards und andere Informationen,
die wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgange
der verwendeten Tools haben. Unsere Moglichkeiten richten sich maBgeblich nach der
Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch
die Konferenztools entnehmen Sie den Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools,
die wir unter diesem Text aufgefuhrt haben.

Zweck und Rechtsgrundlagen
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Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden Vertragspartnern zu
kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegenuber unseren Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der allgemeinen Vereinfachung und
Beschleunigung der Kommunikation mit uns bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde,
erfolgt der Einsatz der betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufbar.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns Uber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden von
unseren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte
Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis Sie sie loschen. Zwingende gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu eigenen
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten dazu informieren Sie
sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.

Eingesetzte Konferenz-Tools
Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:
Microsoft Teams

Wir nutzen Microsoft Teams. Anbieter ist die Microsoft Ireland Operations Limited, One
Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, Irland. Details zur
Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Microsoft

Teams: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Das Unternehmen verfugt uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework“
(DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen Union und den USA, der die
Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA
gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/6474.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten
Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen
Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher
nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.
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10. Eigene Dienste
Umgang mit Bewerberdaten

Wir bieten Ihnen die Mdglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per E-Mail, postalisch oder via
Online-Bewerberformular). Im Folgenden informieren wir Sie iber Umfang, Zweck und
Verwendung lhrer im Rahmen des Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen Daten.
Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten in Ubereinstimmung
mit geltendem Datenschutzrecht und allen weiteren gesetzlichen Bestimmungen erfolgt und
Ihre Daten streng vertraulich behandelt werden.

Umfang und Zweck der Datenerhebung

Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir Ihre damit verbundenen
personenbezogenen Daten (z. B. Kontakt- und Kommunikationsdaten, Bewerbungsunterlagen,
Notizen im Rahmen von Bewerbungsgesprachen etc.), soweit dies zur Entscheidung tiber die
Begrindung eines Beschéaftigungsverhaltnisses erforderlich ist. Rechtsgrundlage hierflr ist 8 26
BDSG nach deutschem Recht (Anbahnung eines Beschaftigungsverhaltnisses), Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO (allgemeine Vertragsanbahnung) und — sofern Sie eine Einwilligung erteilt haben — Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Ihre personenbezogenen Daten
werden innerhalb unseres Unternehmens ausschlieBlich an Personen weitergegeben, die an der
Bearbeitung Ihrer Bewerbung beteiligt sind.

Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von Ihnen eingereichten Daten auf Grundlage
von § 26 BDSG und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der Durchfihrung des
Beschaftigungsverhaltnisses in unseren Datenverarbeitungssystemen gespeichert.

Aufbewahrungsdauer der Daten

Sofern wir Ihnen kein Stellenangebot machen kdnnen, Sie ein Stellenangebot ablehnen oder lhre
Bewerbung zuruckziehen, behalten wir uns das Recht vor, die von lhnen Ubermittelten Daten auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) bis zu 6 Monate ab der
Beendigung des Bewerbungsverfahrens (Ablehnung oder Zurickziehung der Bewerbung) bei uns
aufzubewahren. AnschlieBend werden die Daten geloscht und die physischen
Bewerbungsunterlagen vernichtet. Die Aufbewahrung dient insbesondere Nachweiszwecken im
Falle eines Rechtsstreits. Sofern ersichtlich ist, dass die Daten nach Ablauf der 6-Monatsfrist
erforderlich sein werden (z. B. aufgrund eines drohenden oder anhangigen Rechtsstreits), findet
eine Loschung erst statt, wenn der Zweck fur die weitergehende Aufbewahrung entfallt.

Eine langere Aufbewahrung kann auBerdem stattfinden, wenn Sie eine entsprechende
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) erteilt haben oder wenn gesetzliche
Aufbewahrungspflichten der Loschung entgegenstehen.
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Aufnahme in den Bewerber-Pool

Sofern wir lhnen kein Stellenangebot machen, besteht ggf. die Moglichkeit, Sie in unseren
Bewerber-Pool aufzunehmen. Im Falle der Aufnahme werden alle Dokumente und Angaben aus
der Bewerbung in den Bewerber-Pool iibernommen, um Sie im Falle von passenden Vakanzen zu
kontaktieren.

Die Aufnahme in den Bewerber-Pool geschieht ausschlieBlich auf Grundlage lhrer
ausdrucklichen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die Abgabe der Einwilligung ist freiwillig
und steht in keinem Bezug zum laufenden Bewerbungsverfahren. Der Betroffene kann seine
Einwilligung jederzeit widerrufen. In diesem Falle werden die Daten aus dem Bewerber-Pool
unwiderruflich geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsgriinde vorliegen.

Die Daten aus dem Bewerber-Pool werden spatestens zwei Jahre nach Erteilung der Einwilligung
unwiderruflich geldscht.

11. Recruiting-Tool Connectoor
Datenschutzerklarung fir Bewerber, die sich Uber die Plattform Connectoor bewerben

a) Zur Entgegennahme und Verwaltung der Bewerbung und somit zum Zweck der (mdglichen)
Begrindung eines Beschaftigungsverhaltnisses nutzen wir das Recruiting-Tool Connectoor.
Anbieter dieser Anwendung ist dieangeboten wird. Die Datenschutzerklarung dieses
Anbieters finden Sie hier: https://www.connectoor.com/datenschutz/. Wir weisen darauf
hin, dass wir —trotz der Einbindung des Connectoors selbst flr die Verarbeitungsvorgange
verantwortlich bleiben.

jobEconomy GmbH
Meinekestr. 26

10719 Berlin

Deutschland

Telefon: +49 (0)30 /55578 77 20
Telefon: +49 (0)30/ 889 221 - 20
E-Mail: info@connectoor.com
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b) Sofern Sie sich Uber den Connectoor bei uns bewerben, geschieht folgendes. Der
Anbieter erhebt in unserem Auftrag folgende Daten von lhnen:
Ihre Anrede, lhren Vor- und Familiennamen, lhre Erreichbarkeitsdaten, Ihre sonstigen
Daten aus der Bewerbung.

c) Wirkdnnen dann auf einen internen Bereich dieses Recruiting-Tools zugreifen und ihre
Bewerberdaten einsehen. Wir haben anschlieBend ferner folgende Moglichkeiten:
Anfertigung von Notizen, die mit Ihren Bewerbungsdaten verbunden werden;
betriebsinterne Kommunikation tber Ihre Bewerbung (ggf. mit den betroffenen
Fachabteilungen); Dokumentation der Entscheidung Uber die Weiterbehandlung der
Bewerbung, Einladung zu einem oder mehreren Bewerbungsgesprachen, Einladung zu
einem oder mehreren Probearbeitstagen, Ubermittlung einer Arbeitsvertragsurkunde,
Fertigung einer Absage bis hin zur Durchfiihrung von Onboarding-MaBnahmen. Nahere
Einzelheiten zu den moglichen Einsatzbereichen erhalten Sie hier:

https://www.connectoor.com/funktionen/

d) Die Rechtsgrundlage hierfir ist Artikel 88 Absatz 1 DSGVO i.V.m. § 26 Absatz 1
BDSG2018, wonach die Verarbeitung von Bewerbungsdaten auch ohne die Einwilligung
der Bewerber zulassig ist, wenn dies fur die Entscheidung Gber die Begrindung eines
Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich ist. Der Geltendmachung dieser
Rechtsgrundlage steht auch nicht entgegen, dass wir hierzu einen externen Dienstleister,
namlich den Anbieter des Connectoors einsetzen. Denn wir haben diesen Anbieter
sorgfaltig ausgewahlt, gesetzeskonform vertraglich gebunden und Uberprifen ihn
regelmaBig. Diese Vorgange stehen stets im Einklang mit Artikel 28 DSGVO, der die sog.
Auftragsverarbeitung regelt.

Helfende Hande Sitz der Gesellschaft: Miinchen Registergericht Miinchen HRB-Nr.: 17 57 13 Mitglied im Bundesverband fiir korper-
gemeinniitzige GmbH zur Geschaftsfihrerin: Alexandra Zottmann Finanzamt Miinchen fur Korperschaften und mehrfachbehinderte Menschen e.V.,
B ReichenaustraBe 2 | 81243 Miinchen USt-Nr. des Organtragers: 143/216/80403 Paritatischen Wohlfahrtsverband

elefon: -0 | Fax: - . " - " andesverband Bayern e.V.
Forderung und Betreuung Telefon: 089 829281-0 | Fax: 089 829281-20 Gesellschafter: Helfende Hande Verein zur Forderung Land band B v
mehrfachbehinderter Kinder %vgvr«nvsm@erlerfsgd:a-gﬁsgd;mg und Betreuung mehrfachbehinderter Kinder und Evangelische Bank eG

. - .org

und Erwachsener Erwachsener e.V. BIC: GENODEF1EK1

www.helfende-haende.org/datenschutz IBAN: DE48 5206 0410 0201 0628 75


http://www.helfende-haende.org/
https://www.connectoor.com/funktionen/

E  |Helfende
("B |Hdnde

e) Furden Fall, dass zwischen uns ein Beschaftigungsverhaltnis zustande kommt,
speichern wir Ihre Bewerbungsdaten bis zum Abschluss der gesetzlichen
Aufbewahrungsfrist, die i.d.R. spatestens zehn Jahre nach Beendigung des
Beschaftigungsverhaltnisses endet. Fur den Fall, dass leider kein
Beschaftigungsverhaltnis zustande kommt, gilt folgendes: Naturlich sagen wir
niemandem gern ab und bekommen auch ungern Absagen. In den Fallen, in denen dies
leider geschieht, speichern wir lhre Bewerbungsdaten drei Monate nach Zugang der
jeweiligen Absage. Hierbei berufen wir uns auf Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO. Nach
dieser Vorschrift ist die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten zulassig, sofern nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, uberwiegen. Unser berechtigtes Interesse leiten
wir aus 8 15 Absatz 4 des Allgemeines Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) ab. Nach
dieser Vorschrift muss ein Entschadigungsanspruch nach einer Diskriminierung
innerhalb einer Frist von zwei Monaten schriftlich geltend gemacht werden. Die Frist
beginnt im Bewerbungsverfahren mit dem Zugang der Ablehnung. Nach unserem
Dafurhalten ist, sofern sechs Monate nach Absage uns noch keine Beschwerde bekannt
ist, nicht davon auszugehen, dass eine solche gegeben ist, sodass wir bis dahin zur
Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen (Verteidigung gegen einen
Entschadigungsanspruch) die Daten speichern durfen. Sofern Sie einen VerstoB3 gegen
das Benachteiligungsverbot geltend machen, durfen wir Daten bis zum Abschluss des
Vorgangs speichern; auch dies zur Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen
(Verteidigung gegen einen Entschadigungsanspruch). Insbesondere hier Gben wir unser
Weisungsrecht gegentber dem Anbieter des Connectoors aus.

f) Eine gesetzliche Pflicht zur Erhebung dieser Daten besteht in der Bewerbungsphase
noch nicht. Es besteht jedoch die Maglichkeit, dass das Fehlen einiger oder aller Daten
gelegentlich zu Nachfragen oder bei dauerhaftem Fehlen zur Unmoglichkeit der
Einstellung fuhren kann.
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g) Es besteht lhrerseits jederzeit die Moglichkeit, in unseren Talentpool aufgenommen zu
werden. Sollte eine dhnliche oder anderweitig passende Stelle in Zukunft offen sein,
konnen wir Sie diesbezuglich kontaktieren. Die Aufnahme in den Talentpool erfolgt auf
freiwilliger Basis durch die Nutzung eines Opt-In Links, den wir Ihnen gesondert Uber lhre
Email-Adresse zusenden.

Rechtsgrundlage hierfur ist Ihre Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie
kénnen die Einwilligung in einen Talentpool jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft mithilfe
eines Opt-Out Links widerrufen, der Ihnen automatisch per Email zugesandt wird. Bis auf
Widerruf wird Ihr Bewerbungsprofil nicht innerhalb der geregelten Laufzeitfristen

automatisiert geldscht.

h) Nutzung von Drittanbietern: Wir haben Inhalte, Dienste und Leistungen anderer
Anbieter auf den Internetseiten fur Bewerbungen integriert. Das sind zum Beispiel
Karten, die von Google-Maps zur Verfliigung gestellt werden sowie Videos von YouTube
und/oder Vimeo. Damit diese Daten im Browser des Nutzers aufgerufen und dargestellt
werden kénnen, ist die Ubermittlung der IP-Adresse zwingend notwendig. Die Anbieter
(im Folgenden als ,,Dritt-Anbieter” bezeichnet) nehmen also die IP-Adresse des
jeweiligen Nutzers wahr.

Auch wenn wir bemuht sind, ausschlieBlich Dritt-Anbieter zu nutzen, welche die IP-
Adresse nur bendtigen, um Inhalte ausliefern zu kénnen, haben wir keinen Einfluss
darauf, ob die IP-Adresse mdglicherweise gespeichert wird. Dieser Vorgang dient in dem
Fall unter anderem statistischen Zwecken. Sofern wir Kenntnis davon haben, dass die
IP-Adresse gespeichert wird, weisen wir unsere Nutzer darauf hin.

Die Nutzung und Ansicht der Drittanbieterdienste geschieht nicht automatisch. Zur
Absicherung werden lhnen automatisiert Informationsgrafiken angezeigt (Content-
Blocker), die zuerst von lhnen geklickt werden missen, bevor Inhalte von externen

Servern geladen und Cookies gesetzten werden.

i) Einsatz und Verwendung von Vimeo: Wir haben die Méglichkeit, auf unseren
Bewerbungsseiten Komponenten von Vimeo zu integrieren. Vimeo ist ein Internet-
Videoportal, dass Video-Publishern das Einstellen von Videoclips und anderen Nutzern

die kostenfreie Betrachtung ermoglicht.
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Betrieben wird das Videoportal durch Vimeo LLC, 555 West 18th Street, New York, New
York 10011, USA. Dabei werden Nutzerdaten an Vimeo Ubertragen. Vimeo ist eine
Videoplattform, die 2004 gegrindet wurde. Die Betrachtung unserer Video Inhalte ist fur
Sie kostenlos. Wir verwenden den erweiterten Datenschutzmodus ,,Do Not Track® von
Vimeo.

j) Einsatz und Verwendung von YouTube: Wir haben die Moglichkeit, auf unseren
Bewerbungsseiten Komponenten von YouTube zu integrieren. YouTube ist ein Internet-
Videoportal, dass Video-Publishern das Einstellen von Videoclips und anderen Nutzern
die kostenfreie Betrachtung, Bewertung und Kommentierung dieser ermaoglicht. YouTube
gestattet die Publikation aller Arten von Videos, weshalb sowohl komplette Film- und
Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, Trailer oder von Nutzern selbst angefertigte
Videos uber das Internetportal abrufbar sind. Betreibergesellschaft von YouTube ist die
YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Die YouTube, LLC ist einer
Tochtergesellschaft der Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA
94043-1351, USA. Wir verwenden den erweiterten Datenschutzmodus ,,Youtube No-
Cookie“ von Youtube. Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die
durch den fur die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine
YouTube-Komponente (YouTube-Video) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf
dem informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch
die jeweilige YouTube-Komponente veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden
YouTube-Komponente von YouTube herunterzuladen. Weitere Informationen zu YouTube
konnen unter https://www.youtube.com/howyoutubeworks/ abgerufen werden. Im
Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalten YouTube und Google Kenntnis dartber,
welche konkrete Unterseite unserer Internetseite durch die betroffene Person besucht
wird. Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist, erkennt
YouTube mit dem Aufruf einer Unterseite, die ein YouTube-Video enthalt, welche
konkrete Unterseite unserer Internetseite die betroffene Person besucht. Diese
Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt und dem jeweiligen
YouTube-Account der betroffenen Person zugeordnet.
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YouTube und Google erhalten Uber die YouTube-Komponente immer dann eine
Information daruber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat,
wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite
gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist; dies findet unabhangig davon statt, ob die
betroffene Person ein YouTube-Video anklickt oder nicht. Ist eine derartige
Ubermittlung dieser Informationen an YouTube und Google von der betroffenen
Person nicht gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich
vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem YouTube-Account ausloggt. Die von
YouTube veroffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de abrufbar sind, geben Aufschluss

Uber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch
YouTube und Google.

k) Einsatz und Verwendung von Google-Maps: Wir setzen auf unserer Seite die
Komponente "Google Maps" der Firma Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend ,,Google®, ein. Bei jedem einzelnen Aufruf
der Komponente "Google Maps" wird von Google ein Cookie gesetzt, um bei der
Anzeige der Seite, auf der die Komponente "Google Maps" integriert ist,
Nutzereinstellungen und -daten zu verarbeiten. Dieses Cookie wird im Regelfall nicht
durch das SchlieBen des Browsers geloscht, sondern lauft nach einer bestimmten
Zeit ab, soweit es nicht von lhnen zuvor manuell geléscht wird. Wenn Sie mit dieser
Verarbeitung lhrer Daten nicht einverstanden sind, so besteht die Mdglichkeit, den
Service von "Google Maps" zu deaktivieren und auf diesem Weg die Ubertragung von
Daten an Google zu verhindern. Dazu mussen Sie die Java-Script-Funktion in lhrem
Browser deaktivieren. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall die
"Google Maps" nicht oder nur eingeschrankt nutzen konnen. Die Nutzung von "Google
Maps" und der Uber "Google Maps" erlangten Informationen erfolgt gemaB den
Google-Nutzungsbedingungen
https://policies.google.com/terms?hl=de&gl=de sowie der zusatzlichen

Geschaftsbedingungen fur ,,Google Maps“

https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps/.
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12. Social Media

Unsere Social-Media-Auftritte

Diese Datenschutzerkliarung gilt fiir folgende Social-Media-Auftritte
o https://www.facebook.com/helfende.haende.muc

e https://www.instagram.com/helfende.haende.muc/
e https://www.youtube.com/@helfendehandemunchen7694

Datenverarbeitung durch soziale Netzwerke

Wir unterhalten 6ffentlich zugangliche Profile in sozialen Netzwerken. Die im Einzelnen von uns
genutzten sozialen Netzwerke finden Sie weiter unten.

Soziale Netzwerke wie Facebook, X etc. kdnnen Ihr Nutzerverhalten in der Regel umfassend
analysieren, wenn Sie deren Website oder eine Website mit integrierten Social-Media-Inhalten
(z. B. Like-Buttons oder Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch unserer Social-Media-
Prasenzen werden zahlreiche datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgdnge ausgelost. Im
Einzelnen:

Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account eingeloggt sind und unsere Social-Media-Prasenz
besuchen, kann der Betreiber des Social-Media-Portals diesen Besuch Ihrem Benutzerkonto
zuordnen. lhre personenbezogenen Daten kdnnen unter Umstanden aber auch dann erfasst
werden, wenn Sie nicht eingeloggt sind oder keinen Account beim jeweiligen Social-Media-
Portal besitzen. Diese Datenerfassung erfolgt in diesem Fall beispielsweise Uber Cookies, die
auf Ihrem Endgerat gespeichert werden oder durch Erfassung lhrer IP-Adresse.

Mit Hilfe der so erfassten Daten konnen die Betreiber der Social-Media-Portale Nutzerprofile
erstellen, in denen lhre Praferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf diese Weise kann lhnen
interessenbezogene Werbung in- und auBerhalb der jeweiligen Social-Media-Prasenz angezeigt
werden. Sofern Sie Uber einen Account beim jeweiligen sozialen Netzwerk verflgen, kann die
interessenbezogene Werbung auf allen Geraten angezeigt werden, auf denen Sie eingeloggt sind
oder eingeloggt waren.

Bitte beachten Sie auBerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungsprozesse auf den Social-Media-
Portalen nachvollziehen kdnnen. Je nach Anbieter kdnnen daher ggf. weitere
Verarbeitungsvorgange von den Betreibern der Social-Media-Portale durchgefuhrt werden.
Details hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen der
jeweiligen Social-Media-Portale.
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Rechtsgrundlage

Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine moglichst umfassende Prasenz im Internet
gewahrleisten. Hierbei handelt es sich um ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO. Die von den sozialen Netzwerken initiierten Analyseprozesse beruhen ggf. auf
abweichenden Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke anzugeben
sind (z. B. Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Verantwortlicher und Geltendmachung von Rechten

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z. B. Facebook) besuchen, sind wir gemeinsam
mit dem Betreiber der Social-Media-Plattform fur die bei diesem Besuch ausgelosten
Datenverarbeitungsvorgange verantwortlich. Sie konnen lhre Rechte (Auskunft, Berichtigung,
Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Datenubertragbarkeit und Beschwerde)
grundsatzlich sowohl ggu. uns als auch ggli. dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals
(z. B. ggu. Facebook) geltend machen.

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den Social-Media-
Portal-Betreibern nicht vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgange der Social-
Media-Portale haben. Unsere Moglichkeiten richten sich maBgeblich nach der
Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns Uber die Social-Media-Prasenz erfassten Daten werden von unseren
Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung
widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben
auf lhrem Endgerat, bis Sie sie loschen. Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insb.
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberthrt.

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu eigenen
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten dazu informieren Sie
sich bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in deren Datenschutzerklarung,
siehe unten).

lhre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft iber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ilhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Ihnen steht auBerdem ein Recht auf
Widerspruch, auf Datenubertragbarkeit und ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde zu. Ferner kdnnen Sie die Berichtigung, Sperrung, Loschung und unter
bestimmten Umstanden die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verlangen.

Soziale Netzwerke im Einzelnen
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Facebook

Wir verfagen uUber ein Profil bei Facebook. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms
Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland (nachfolgend Meta). Die erfassten
Daten werden nach Aussage von Meta auch in die USA und in andere Drittlander Gbertragen.

Wir haben mit Meta eine Vereinbarung Uber gemeinsame Verarbeitung (Controller Addendum)
geschlossen. In dieser Vereinbarung wird festgelegt, fir welche Datenverarbeitungsvorgange
wir bzw. Meta verantwortlich ist, wenn Sie unsere Facebook-Page besuchen. Diese
Vereinbarung konnen Sie unter folgendem Link

einsehen: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

Sie kénnen lhre Werbeeinstellungen selbststandig in lhrem Nutzer-Account anpassen.
Klicken Sie hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich
ein: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie

hier: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum und https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von
Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework“
(DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union und den USA, der die
Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA
gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452

Instagram

Wir verfagen uber ein Profil bei Instagram. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms
Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie

hier: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum und https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381.

Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy/.
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Das Unternehmen verfligt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework*
(DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union und den USA, der die
Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA
gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452

YouTube mit erweitertem Datenschutz

Diese Website bindet Videos der Website YouTube ein. Betreiber der Website ist die Google
Ireland Limited (,Google”), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Wenn Sie eine dieser Website besuchen, auf denen YouTube eingebunden ist, wird eine
Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt,
welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind,
ermoglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies
konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Videos, die im erweiterten
Datenschutzmodus abgespielt werden, werden nach Aussage von YouTube nicht zur
Personalisierung des Surfens auf YouTube eingesetzt. Anzeigen, die im erweiterten
Datenschutzmodus ausgespielt werden, sind ebenfalls nicht personalisiert. Im erweiterten
Datenschutzmodus werden keine Cookies gesetzt. Stattdessen werden jedoch sogenannte
Local Storage Elemente im Browser des Users gespeichert, die ahnlich wie Cookies
personenbezogene Daten beinhalten und zur Wiedererkennung eingesetzt werden kdnnen.
Details zum erweiterten Datenschutzmodus finden Sie

hier: https://support.google.com/youtube/answer/171780.

Gegebenenfalls konnen nach der Aktivierung eines YouTube-Videos weitere
Datenverarbeitungsvorgange ausgeldst werden, auf die wir keinen Einfluss haben.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und 8§ 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die
Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Weitere Informationen Uiber Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren Datenschutzerklarung
unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verfugt uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework*
(DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen Union und den USA, der die
Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA
gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
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Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.
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